Suomen ortodoksisen kirkon palvelukeskus
Dnro: 202/05/2023
Asia: Kuopion ortodoksisen seurakunnan johtaminen ja henkiléstéhallinto

Muistio

Kuopion ortodoksisen seurakunnan johtamisen ja henkiléstéhallinnon toiminnan  ylimiiriinen
tatkastus pidettiin 14.12.2023 Kuopion ortodoksisen seurakunnan tiloissa (os. Snellmaninkatu 8, 70100
Kuopio). Tima tarkastus on osa Kuopion ortodoksisen seurakunnan ylimairiistd henkilésthallinnon
ja hallinon toiminnantarkastusta, joka toimitettiin Kuopion ja Karjalan metropoliitta Arsenin pyynnésti.
Johtamisen ja henkil6stohallinnon  tarkastajana  toimi palvelukeskuksen johtaja Jari Rénkks.
Scurakuntahallinnon tarkastajana toimi palvelukeskuksen lakimies Jouni Heino. Seurakunnan edustajana
tarkastuksessa toimi kirkkoherra Timo Honkaselki. Tarkastuksen yhteydessi kiytiin keskusteluja myés
usean muun seurakunnan henkil6st66n ja luottamushenkiléstoon kuuluvan kanssa.

Yleisti

Suoritettu asiakitjatarkastus on luonteeltaan ylimaariinen seurakunnan tarkastus, jossa keskitytiin
rajattuun  aihealueeseen. Edellinen Kuopio seurakunnan tarkastus toimitettiin  vuonna 2021,
Seurakuntaan lihetettiin 5.12.2023 luettelo asiakitjoista, jotka pyydettiin varaamaan valmiiksi tarkastusta
varten (liite 1). Tarkastus tehtiin seurakunnassa olevan matetiaalin seki haastattelujen perusteella
koskien vuosia 2022-2023.

Seurakunnan toimintaa ohjaa Laki ortodoksisesta kirkosta (OrtKL 985/2006) ja Ortodoksisen kirkon
kirkkojarjestys (OKJ 2006). Niiden lisiksi kirkollishallitus voi (OKJ 123 §) mukaan antaa tarkempia
ohjeita esimerkiksi toiminta- ja taloussuunnitelman laatimisessa. Seurakuntia tyénantajana ohjaa myés
suomen tyolainsdadinto seki tyésopimus, jossa kirkko on mukana osapuolena.

Kuopion ja Karjalan metropoliitta Arsenin pyynnén mukaisesti, tarkastuksessa keskityttiin
henkiléstohallinnon ja hallinnon lakisdateisten toimien tarkastamisen lisiksi hyvin johtamisen ja
henkildstohallinnon kiytinteiden tarkastamiseen seki yleisesti seurakuntahallinnon tarkastamiseen.

Tyénantajan lakiséiteiset velvoitteet ja tydsuojelutoiminta

Tarkastuksessa on tullut ilmi, cttdi Kuopion ortodoksinen scurakunta on hoitanut lakisiiteiset
velvoitteensa tyénantajana hyvin. Seurakunta on jirjestinyt tydterveyshuollon yhteistydssid Terveystalon
kanssa. Sopimus tySterveyshuollon jitjestimisesti on ajantasainen. Tyoterveyshuollon sopimuksen
laajuus ylittdd lakisdditeisen minimin. Voidaan todeta, etti niin jirjestetty tydterveyshuolto edistii
henkilostén tySssijaksamista ja tukee tydnantajan tavoitteita henkilostén suorituskyvyn osalta.
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Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma sekd tyopaikkaselvitykset 10ytyvir seurakunnasta
tarkastettavalta ajanjaksolta ja nykyinen toimintasuunnitelma on ajantasainen. Kuopio seurakunnan pienen
henfkilistomiddran vuoksi seurakunnassa e ole pakollista olla tyosuojelutoimikuntaa. Seurakunnan sisiisissa
palavereissa tulisi Ruttenkin kdydd lapi tyipaikkaselvitysten havaintoja sekd suosituksia ja linjata ndiden perusteella
tormenpileild.

Tyosuojeluun liittyvat lain vaatima ohjeistus, paihdeohjelma, 16ytyy Kuopion seurakunnasta.
Seurakunnalla ei kuitenkaan ole lain vaatimaa yhdenvertaisuussuunnitelmaa. Swosittelen Knopion
seurakunnan laatimaan yhdenvertaisuussuunnitelman yhteistyossa tyiterveyden kanssa, esimerkifesi osana
tyoterveyshuollon toinintasuunnitelmaa. Tarkastuksessa huomattin, etti myos seurakunnassa kaytossi oleva
paihdeohjelma on puutteellinen ja keskittyy lihinni periaatteisiin. Seurakunnan paihdeohjelmaa ollaan
paivittamassa yhteistyOssi tyossi tyoterveyshuollon ja palvelukeskuksen kanssa. Seurakunnan
tyontekijoiden haastatteluissa tuli ilmi, ettd voimassa oleva paihdeohjelma ei toimi. Episelvai on
esimerkiksi, miten tyontekijoiden ja esimiehen tulee kulloisissakin tilanteissa toimia. Suosittelen, etti
Kuopion senrakunta péivittdd paihdeohjelman mabdollisimman pian ja konkreettisella tasolla.

Tyo6sopimus, matkustaminen ja palkkaus

Kuopion seurakunnalla on kiytossiin kirkon yhteinen tydsopimuspohja, joka on kattava ja siind on
otettu huomioon kaikki tarpeellinen. Tyésopimuksia tehtiessd sopimuspohjaa myos kiytetdan. Tama on
hyvi ja kannatettava kiytinto. TyGajallisten tyontekijbiden tybajanseuranta on hoidettu erillisella
tybajanseurantalomakkeella. Kuopioin seurakunnalla ei ole kiytossidin dokumentoitua
matkustusohjesaintéd mutta kattava ohje leasing-auton kiytostd on olemassa. Swosittelen, ettd senraknnia
oltaa kayltion kirkon ybteisen matkustusolyjesddannon soveltaen sitd omiin sisdlsiin sopimuksiinsa matkustamisesta ja
konlutiaa paivitetyn objeen henkilistolle. Seurakunnassa on kiytossi oma matkalaskupohja. Suosittelen, etti
senrakiunta ottaa kayltoon kirkon ybteisen palvelukesknkselta saatavan matkalaskupojan.

Keskusteluissa kavi ilmi, etti siirtovapaita ei aina pidetd tydehtosopimuksen suositteleman ajanjakson
sisalla vaan niiden pitiminen venyy liian pitkille. Tdma voi aiheuttaa hetkellista tyokuormituksen
litallista kasaantamista ja kiirettd. Suosittelen, ettd siirtovapaiden pitamisessd pyritidin tyoeblosopimnksen
suositukesen mukaisiin aikoihin.

Johtaminen, esimiestyd ja paitoksenteko

Seurakunnan henkiléstéjohtaminen perustuu henkildston yhteisiin koordinointipalavereihin. Nawd ovat
byvid henkiléstijohtamisen kaytintija ja ndita kannattaa jatkaa ja fkebittaa. Suositelen, ettd edelld mainicut
kdytinnot kuvataan ja dokumentoidaan muiden keinojen ja tavoitteiden ohella Kuopion seurakunnan
henkiléstojohtamisen kuvaukseen.

Kysymykset johtamisesta, pditoksentekosuhteista ja  péditdsten toimeenpanosta  kisitelldin
tyontekijoiden ja luottamushenkiléiden haastatteluosissa.

Tyohyvinvointi ja tyépaikkakyselyt

Kuopion seurakunta ei ole osallistunut kirkon yhteisiin tyOhyvinvointikyselyihin vaan on hoitanut
timin tyoterveyden toimesta tehtivien tyopaikkakyselyiden kautta. Seurakunnan koon huomioiden
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omien tyohyvinvointikyselyiden jirjestiminen ei ole tarkoituksenmukaista. Suosittelen, etid sewrakunta
hoitaa tnlevaisindessa tydhyvinvointikyselyt, osallistumalla kirkon ybteisiin kyselyihin.

Muu henkiléstéhallintoon ja johtamiseen liittyvi ohjeistus

Seurakunnassa on olemassa tyoterveyden kanssa yhdessid tehty (30.3.2023) ja yhdessi lapikiyty
tyopaikan pelisidinnot dokumentti. Tauman on hyvd dokumentti, jota kannattaa kdiydi aika-ajoin lipi tyipaikan
ybtelsissd palavereissa.

Seurakunnasta 16ytyy my6s ohjeistus epiasiallisesta kidytOksesti ja hairinnistd tyopaikalla. Tamin
ohjeistuksen on neuvosto hyviksynyt 26.2.2015.

Etityoskentelysta ei ole laadittu kirjallista ohjeistusta. Swuosittelen, etta senrakunta laatii etityiskentelysti
kirjallisen ohjeistuksen ja kouluttaa sen henkilistolle. Palvelukeskukselta saa tarvittaessa malliksi palvelukeskukselle
laaditun olyeistuksen.

Yleisia huomioita seurakunnan tyontekijéiden ja luottamushenkiléiden haastatteluiden
pohjalta

Seurakunnan tyontekijoiden haastattelujen yhteydessi tuli ilmi, etta seurakunnan kansliassa ja
seurakuntasalissa el ole toimivaa palovaroitinjirjestelmai. Suosittelen, etti sellainen hankitaan ja asennetaan
mahdollistnman pikaisesti.

Kaikki haastatellut kokevat, etti seurakunnan tarjoamat tyGterveyden palvelut ovat hyvit ja helposti
saatavilla.

Seurakunnassa kiytossi oleva paihdeohjelma koetaan hyvin yleisesti toimimattomaksi ja siltd toivotaan
enemmin konkreettisia ohjeita. Tama selvisti sellainen kysymys, joka vaikuttaa tyopaikan ilmapiiriin ja
yleiseen tyShyvinvointiin. Swosittelen seurakunnan jobtoa ottamaan péibdeoljeistnksen ja péibdeasiat erityiseen
Sentrantaan sekd seurakunnan kaikkia tyontekijoitd raportoimaan ongelmista vilittoniisii niiden ilmaantnessa. Unden
pdthdeohjelman  valmistuttua snosittelen, ettd se kouluttaan koko henkilistille niin, ettd mabdollisimman moni
benkiliston edustaja on mukana kounluinksessa.

Tyotehtiavien ja tyokuorman jakautumisen osalta koettiin, ettd ne eivit jakaudu seurakunnassa tasan.
Suosittelen, ettd asiaan kiinnitelddan huomiota ja siitd kdydddn keskusteluja tyipaikkapalaverien ybteydessa.

Tyokuorman jakautumisen haasteita aiheuttaa myos seurakunnan suuri alueellinen koko. Swosittelen, etti
y ] ),
pitkistd etdisyyksista jobtuvat tyikuorman jakantumista pohditaan ja mietitdan tahin lnovia ratkaisuja.

Kuopion seurakunnassa nikyy tyontekijoiden ja seurakuntalaisten sisilld jakautumista suomenkielisten
p ) ] ] )
ja venijinkielisten vililld. Molemmissa ryhmissd ajatellaan, etti toisia kohdellaan patemmin kuin toisia.

Kiclikysymys puhuttaa tyontckijéiden lisiksi my6s seurakunnan paittdjia ja tavallisia scurakuntalaisia.
Suomenkicliset kokevat kirkkoslaavin kiyton vieraana ja ukrainan- ja venijankiclisille se on tuttu kirkko
kieli. Molemmissa kieliryhmissd koetaan myds, etti kirkkoslaavin kaytto tietylld tavalla ei edista
yhteisymmarryksen 16ytymisti tissid asiassa. Seurakunnan jirjestimaissi lastenkerhotoiminnassa nikyy
my6s kieliryhmiin jakautumista. Kiytinndn kerhokielend on venija, joka johtaa siithen, ettd
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suomenkielisid lapsia on vihin tai he jadvit kokonaan tulematta kerhoon. Suosittelen, etti Tdssi asiassa
Dyritidn kunnioittavan keskustelun kantta kaikkia kieliryhnid palvelevaan ratkaisuun.

Iso osa tyontekijoistd kokee, etti tyOyhteisossd ilmenneisiin ongelmiin ei puututa riiccavisti, eiki
keskustelu niista ole tarpeeksi avointa. Tyontekijit ja luottamushenkilot kokevat, ettd jo sovittuja asioita
el panna toimeen, esimerkkinid voidaan nostaa kiinteistdstrategian toimeenpano. On myos olemassa
epaselvyytta mitka pidtokset tulisi tehdd tyonjohdollisella tasolla ja mitkd paatokset kauluvat esimerkiksi
neuvostoon. Suosittelen, ettd seurakunnan jobtamiseen baetaan systematiikkaa, selvitetidn ja kuvataan kirjallisestt
vastunt ja pditiksentekosubteet. Erityisen tdrked senrakunnan tulevaisunden talonden ja toiminnan kannalta on
kiinteistostrategia. Suosittelen, ettd sen toimeenpanoa nopeutetaan entisestean.

Yhteenveto ja toimenpidesuositukset

Tarkastusta varten etukiteen pyydetyt asiakitjat 18ytyivit seurakunnasta ja keskusteluissa kysyttyihin
lisdaselvityksiin saatiin perusteltuja vastauksia. Kirkkoherra, papit ja kanttorit sekd muu haastateltavaksi
pyydetty henkilokunta ja luottamushenkilét olivat kiitettavisti kdytettdvissd tarkastukseen liittyvissi
kysymyksissa.

Kuopion ortodoksisen seurakunnan johtamisesta ja henkiléstohallinosta 16ytyy kehitettivai, esimerkkisi
tyojohdollisten kiytintdjen, paitdksenteon vastuiden ja paitosten toimeenpanon osalta. Seurakunnasta
loytyy my6s hyvid kiytint6ja. Tyoterveyshuolto ja muut lainvaatimat henkilostohallinnon toimet on
jarjestetty erittdin hyvin ja asianmukaisesti. TySterveyshuollon taso ylittaa lain vaatiman minimin.

Suosittelen seuraavia toimenpiteitd johtamisen ja henkilostohallinnon kehittamiseksi.

e Seurakunnan sisiisissi palavereissa kiyddin lipi tydpaikkaselvitysten havaintoja seki suosituksia
ja linjataan naiden perusteella toimenpiteiti.

® Kuopion seurakunnalle laaditaan yhdenvertaisuussuunnitelma yhteistyossa tyoterveyden kanssa,
esimerkiksi osana ty6terveyshuollon toimintasuunnitelmaa.

* Kuopion seurakunta piivittiid piithdeohjelman mahdollisimman pian ja konkreettisella tasolla.

® Seurakunnan johto ottaa piithdeohjeistuksen ja piihdeasiat erityiseen seurantaan, ja seurakunnan
kaikki  tyontekijit raportoivat ongelmista vilittomisti niiden ilmaantuessa. Uuden
piihdeohjelman valmistuttua suosittelen, ettd se koulutetaan kokohenkilostolle niin, ettd
mahdollisimman moni henkiléstén edustaja on mukana koulutuksessa.

® Scurakunta ottaa kiytt6on kirkon yhteisen matkustusohjesdannén soveltaen sitd omiin sisiisiin
sopimuksiinsa matkustamisesta ja kouluttaa pdivitetyn ohjeen henkilostélle.

e Siirtovapaiden pitdmisessi pyritidn tyoehtosopimuksen suosituksen mukaisiin aikoihin.

e Seurakunnan yhteisid koordinointipalavereita kannattaa jatkaa ja kehittid.

e Seurakunta hoitaa tulevaisuudessa tyohyvinvointikyselyt, osallistumalla kitkon yhteisiin
kyselyihin.

® Tyopaikan ohjeita ja sdéint6jd kiyddin aika-ajoin lipi tyopaikan yheeisissi palavereissa.

e Seurakunta laatii etityoskentelysti kirjallisen ohjeistuksen ja kouluttaa sen henkilostolle.
Palvelukeskukselta saa tarvittacssa malliksi palvelukeskuksclle laaditun ohjeistuksen.

® Seurakunnan kansliaan ja seurakuntasaliin hankitaan toimiva palovaroitinjirjestelma
mahdollisimman pikaisesti.

e Tyokuorman jakautumiseen kiinnitetddn huomiota ja  siitdi kidydidn  keskusteluja
tyopaikkapalaverien yhteydessa.
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e Tyokuorman jakautumisen haasteita aiheuttaa myos seurakunnan suuri alueellinen koko.
Suosittelen, cttd pitkista etidisyyksistd johtuvat tydkuorman jakautumista pohditaan ja mietitidn
tahin luovia ratkaisuja.

¢ Kiclikysymyksessi pyritidn kunnioittavan keskustelun kautta kaikkia kieliryhmid palvelevaan
ratkaisuun. Seurakunta on yksi yhteinen kokonaisuus ei joukko erilaisia ryhmia.

¢ Seurakunnan johtamiseen haetaan systematiikkaa, selvitetian ja kuvataan kirjallisesti vastuur ja
paatoksentekosuhteet. Erityisen tirked seurakunnan tulevaisuuden talouden ja toiminnan
kannalta on kiinteistostrategia. Suosittelen, ettd sen toimeenpanoa nopeutetaan entisestain.

Havaintoja luottamushenkiléiden haastatteluiden perusteella:

Hallinnon osalta tarkastuksessa keskityttiin lihinni luottamushenkiléiden haastatteluihin.
Seurakunnan toimielimet ovat kisitelleet niille OrtKL:n ja KJ:n mukaan kuuluvat asiat. Tiedon kulun ja
yhteisty6n kannalta hyvini asiana mainittiin valtuuston puheenjohtajistolle myénnetty lisniolo- ja
puheoikeus neuvoston kokouksissa. Niin on varmistettu tiedonkulku valtuuston ja neuvoston valilla.
My6s yhteisty6 toimivan johdon eli kiytinnossi kirkkoherran kanssa toimii hyvin. Seurakuntien
yhdistymiset menivit kokonaisuuden ja talouden kannalta onnistuncesti. Toistaiseksi on edetty kulujen
karsimisen kautta, jolloin veroprosenttia ci ole ollut tarpeen nostaa.

Seurakunnalla on edessi suuria haasteita: esim. kiinteistdstrategian toimeenpano cdellyttii vaikeiden
ratkaisujen tekemistd lihitulevaisuudessa. Luottamuselinten oman toiminnan arviointiin liittyen tuotiin
esille, ettd myoskidn luottamushenkilot eivit itse ajan saatossa ole vilttimitta tarttuneet kaikkiin
ongelmiin riittavasti. Neuvoston kisiteltivissa asioissa i ole aina paitésesitystd, kuten hyvin hallinnon
mukaisesti tulisi olla.

o Kebittimiskobteena mainittiin seurakunnannenvoston osalla kokouskéytintijen kebittaminen.

My6s luottamushenkilSiden havaintojen ja kokemuksen mukaan tyéyhteisdssi on useamman vuoden
aikana kasautuneita ongelmia. Ongelmia on havaittu mm. tyénjohdollisissa asioissa kuten tyétehtivien
vastuuttamisessa, jolloin asiat saattavat jaddi vellomaan. Valmistelun tehostamisen lisiksi huomiota
haluttiin kiinnitettivin enemmain myds asioiden toimeenpanoon. Myéskiin tyémiiri ei henkiléston
kesken useammasta syysti johtuen jakaannu tasaisesti.

Kirkkoherra toimittaa runsaasti palveluksia, joihin menevi aika on pois seurakunnan johtamisesta. Jos
kitkkoherran vapaapiivit olisivat vilkkonloppuna, jiisi johtamiselle ja hallintotehtiville lihtokohtaisesti
myos nykyiset vapaapaivit maanantai ja tiistai. Toisaalta esitettiin myos nikemys, etti kirkkoherra on
ennen kaikkea seurakunnan hengellinen johtaja.

o Kikkobervan tyomidri on liian suuri. Yhtend kebittimisehdotuksena esille tuli kirkkoberran
vapaapdivakdytannin munttanismahdollisuuden selvittiaminen.

Kielikysymys oli tullut myds neuvoston kisiteltidviksi vuosi sitten itsendisyyspiivin jilkeen. Neuvosto
paitti tuolloin toimia vanhan kiytinnén mukaan. Seurakunnan kiytinnén mukaan palvelukset
toimitetaan pidosin suomen kielelld paitsi kuukauden viimeiseni viikonloppuna. Muulloin toimittava
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pappi toimii tilanteen mukaan. Kiytinnossi noin kolmasosa palveluksesta on toimitettu kirkkoslaavilla,
mika vastannee muualla Suomessa noudatettavaa kiytantoa.

Toinen keskustelu seurakunnanneuvostossa on jouduttu kiymiin sen johdosta, ettd Tiistaiseuran
juhlissa oli sovittu kilytettiviksi pelkistiin suomen kieltd. Palveluksessa oli kuitenkin ainakin muistelta
itsenaisten kirkkokuntien paamiehid slaaviksi. Avoimeksi on jddnyt, eiké palveluksen roimittajille ollut
valitetty tietoa siitd, mitd palveluksen toimittamiskielesti oli ennakolta sovittu vai mista syysti ko.
tilanne oli syntynyt?

Rekrytointeja ajatellen didinkieleltiin vieraskielisten pappien osalta otetiin esille kysymys siiti, kuinka
hyvin tillainen henkil6 voi hoitaa jumalanpalvelusten lisiksi muut papilliset tehtivit, kuten rippi,
riittdako kielitaito tihin?

Seurakunnanneuvosto on katsonut olevansa toimivaltainen kirkkoherran valmistelun pohjalta

tarvittaessa ottamaan kantaa siihen, milloin ja missi jumalapanpalveluksia jarjestetian. Tarvittaessa
kirkkoherra saa hiippakunnan piispalta tukea sithen, miten jumalapalvelukset eti tilanteissa jarjestetdin.

o Toimivaltakysymykseen jumalanpalveluskielestd piattamisessa karvattanee edelli kerrotun perusteella
selventamistd. Myis piispan ja kirkkoberran roolit subteessa seurakunnan toimintaan, jobtamiseen ja
tyontekijiihin tnli keskusteluissa esille.

Kuopiossa 18.1.2024
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Jari Ronkko Jouni Heino
palvelukeskuksen johtaja palvelukeskuksen lakimies
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